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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคณุธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติ 
มิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วดัย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการ
บริหารงาน การบรหิารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัด
การป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต) 



 

 

 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้ านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน : 81.10 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 

 

 
 

การเปรียบเทียบรายปี 

 



 

 

 
เปรียบเทียบปี 2564 
 

 
 

คะแนนรายตัวชี้วัด 
 

 
 



 

 

สภาพแวดล้อมการท างานของเจ้าหน้า 

 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2565
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน 

 
1. ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนที่ควรแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน ที่เป็น
จุดอ่อนที่ต้องเร่งด าเนินการแก้ไข รายละเอียดดังนี้ 
           การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) องค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน 
พบจุดอ่อนในการประเมิน ดังนี้ 

 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต                 
           การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) องค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน 
พบจุดอ่อนในการประเมิน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร                
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนที่ได้ 50.63                     

                   
2. ประเด็นที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
               ข้อ I27 หน่วยงานมีปัญหาการทุจริตภายในที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข  

                          ข้อ I28 หน่วยงานยังไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริตและ/หรือ การลงโทษ 
                              ทางวินัยเท่าที่ควร     

              ข้อ I30 บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น 
           การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) องค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน 
พบจุดอ่อนในการประเมิน ดังนี้ 
 
 
 
 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
              ข้อ E6 และข้อ E7 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทาง 

                                  หลากหลายและการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ  
             ข้อ E9 การชี้แจงและการตอบค าถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะในการมี  

                                ส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่ไม่ได้รับคะแนนที่เป็นจุดอ่อน มีหัวข้อดังนี้  

                        ข้อ O1 ต้องแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานโดยท าในรูปแผนผังทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายราชการประจ า 
                     ข้อ O2 ต้องแสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร พร้อมกับชื่อ-
ต าแหน่ง  รูปถ่ายและช่องทางการติดต่อ ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายราชการประจ า 
                     ข้อ O12 ต้องแสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีเป็นรายงานปี 2564 
ข้อ O15 ต้องแสดงข้อมูลสถิติการให้บริการ ที่ครอบคลุม 6 เดือนแรกของปี 2565 
                     ข้อ O17 ต้องแสดงช่องทางการให้บริการหรือการท าธุรกรรมภาครัฐผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งผู้
ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
                     ข้อ O18 ต้องแสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่บังคับใช้ในปี 2565 
                     ข้อ O19 ต้องแสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีที่
ครอบคลุม  6 เดือนแรกของปี 2565 
                     ข้อ O20 ต้องแสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีเป็นรายงานปี 2564 
                     ข้อ O24 ต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ 2564 
                     ข้อ O26 ต้องแสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในข้อ o25 เป็นการด าเนินการในปี 2565 
                     ข้อ O28 ต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นรายงานปี 2564  
                     ข้อ O29 ต้องแสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
                    ข้อ O30 ต้องแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบของเจ้าหน้าที่ผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องท่ัวไป 
                   ข้อ O31 ต้องแสดงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่และมีข้อมูล
ความก้าวหน้า ที่ครอบคลุม 6 เดือนแรกของปี 2565 
                   ข้อ O33 ต้องแสดงการด าเนินการที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานและเป็นการด าเนินการในปี 2565 
                   ข้อ O35 ต้องแสดงการด าเนินการที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุด ส่งเสริมด้านคุณธรรม
และโปร่งใสและเป็นการด าเนินการในปี 2565 
                   ข้อ O37 ต้องแสดงการด าเนินการที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่สอดคล้องกับข้อ o36 และเป็นการด าเนินการในปี 2565  
                  ข้อ O38 ต้องแสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติในการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐและเป็นการด าเนินการในปี 2565 
 

 

 



 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) องค์การบริหารส่วนต าบลโคกคอน ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ B ( 81.10 คะแนน)  
ซ่ึงลดลง จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A ( 90.54 คะแนน)  
คิดเป็นร้อยละ -0.12 ( -9.44 คะแนน)  

วิธีคิด น าปี พ.ศ. 2565 - ปี พ.ศ. 2564 = 81.10 – 90.54 = -9.44  
        -9.44 ÷ 81.10 คะแนน ปี พ.ศ. 2565 = -0.12 

  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.47 98.79 ลดลง 

2. การใช้งบประมาณ 96.24 96.07 ลดลง 

3. การใช้อ านาจ 98.40 95.31 ลดลง 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.42 94.94 ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 93.05 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 94.66 86.16 ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.41 86.76 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 94.52 87.16 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 82.50 50.63 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 81.25 81.25 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 90.54 91.33 ลดลง 

 ระดับการประเมิน A B  
  
จากตารางเปรียบเทียบผลคะแนนของปี 2564 และปี 2565 ผลคะแนนของตัวชี้วัดลดลงทุกตัวชี้วัด เห็นควร
ปรับปรุงทุกตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 
มาตรการหรือแนวทางเพื่อการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งข้ึน 
 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการหรือแนวทางการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่ง ดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การก ากับติดตามผล 

1. มาตรการหรือ
แนวทางในการ
พัฒนาด้านการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

- หน่วยงานต้องจัด
ให้มีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้
มาติดต่อหรือรับ
บริการ 
- หน่วยงานต้อง
แสดงคู่มือการ
ให้บริการประชาชน 
- หน่วยงานต้องจัด
ให้มีช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
- หน่วยงานต้อง
พัฒนาระบบการ
ให้บริการ เพื่อความ
รวดเร็วมากขึ้น 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสวัสดิการ
สังคม 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

จัดท าค าสั่ง
มอบหมายการ
ปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนพร้อมทั้ง
จัดท ารายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ
ตามล าดับ 

2. มาตรการหรือ
แนวทางในการใช้
จ่ายงบประมาณ 

-หน่วยงานมาตรการ
ในการเผยแพร่ข้อมูล
ที่เก่ียวกับการใช้จ่าย
งบประมาณให้
บุคลากรทราบ 
-หน่วยงานต้องจัดท า
รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
และเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

กองคลัง ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

จัดท าค าสั่ง
มอบหมายการ
ปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนพร้อมทั้ง
จัดท ารายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ
ตามล าดับ 

 
 
  
 
 



 

 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับติดตามผล 

3. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านการใช้อ านาจ
หน้าที่ 

- หน่วยงานต้องมี
การจัดประชุม
หน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอ 
- มีการปรับปรุงค าสั่ง
แบ่งงานให้เป็น
ปัจจุบันและชัดเจน 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
- หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

จัดท าค าสั่งแบ่งงาน/
มอบหมายงาน ที่
ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบัน 

4. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

-ผู้อ านวยการกอง/
หน่วยงานต้องจัดให้
มีการประชุม
พนักงานในกองให้รู้
ถึงข้ันตอน วิธีและ
กระบวนการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการที่ถูกต้อง 
พร้อมทั้งการดูแล
รักษาทรัพย์สินของ
ทางราชการมี  
-มีการจัดท าค าสั่ง
มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจนพร้อมแจ้ง
เวียนค าสั่งให้
ผู้รับผิดชอบได้รับ
ทราบ 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
- หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

จัดท าค าสั่ง
มอบหมายการ
ปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนพร้อมทั้งให้ผู้
ได้รับค าสั่งจัดท า
บันทึกรายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ
ทุกไตรมาส 

5. มาตรการ      
การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

- ผู้บริหารต้อง
ก าหนดนโยบาย 
มาตรการ แผนงาน 
เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน
ให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
 

ส านักปลัด ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

-จัดท าคู่มือการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
-จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
พร้อมทั้งรายงานผล
การด าเนินงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 



 

 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับติดตามผล 

 - หน่วยงานต้อง
ส่งเสริม ให้
ประชาชนและภาค
ส่วนต่างๆเข้ามามี
ส่วนร่วมตรวจสอบ
การบริหารงานของ
องค์กร 
-หน่วยงานต้องจัดให้
มีช่องทางการติดตาม
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
-หน่วยงานต้องจัดให้
มีช่องทางการติดตาม
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตได้ด้วยตนเอง
และรายงานผลให้ผู้
ร้องเรียนทราบ 

   

6. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านคุณภาพการ
ด าเนินงาน 

-หน่วยงานต้องจัดให้
มีการประเมินความ
พึงพอใจของผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการ 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

ให้แต่ละกองจัดท า
บันทึกรายงานให้
ผู้บริหารทราบทุกๆ 
ไตรมาส 

7. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

-หน่วยงานต้องจัดให้
มีและปรับปรุงศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร 
-หน่วยงานต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์และมี
สื่อประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานและ
รายงานผลให้ทราบ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

8. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านการปรับปรุงการ
ท างาน 

-หน่วยงานต้องจัดให้
มีการอ านวยความ
สะดวกในการบริการ
ประชาชนหรือมารับ
บริการ 
 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานและ
รายงานผลให้ทราบ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 



 

 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับติดตามผล 

 -หน่วยงานต้องจัดให้
มีการจัดท าระบบ
บริการเชิงรุก จัดชุด
บริการเคลื่อนที่ 
-หน่วยงานต้องมีการ
น าเทคโนโลยี
สารสนเทศมา
พัฒนาการปฏิบัติงาน
ให้เกิดความโปร่งใสมี
ประสิทธิภาพ  

   

9. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านการเปิดเผย
ข้อมูล 

-จัดท าข้อมูลและ
ปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันและ
ครบถ้วนพร้อมทั้ง
ต้องเปิดเผยข้อมูลบน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานและ
รายงานผลให้ทราบ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

10. มาตรการหรือ
แนวทางการพัฒนา
ด้านการป้องกันการ
ทุจริต 

-หน่วยงานต้องจัดท า
มาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
-ผู้บริหารต้องก าหับ
ดูแลและเข้มงวดให้มี
การด าเนินการตาม
แนวทางการปฏิบัติ
เพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

- ส านักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 
- กองสวัสดิการ
สังคม 
 

ตุลาคม 2565-    
30 กันยายน 2566 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานและ
รายงานผลให้ทราบ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

 


